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Dr. Antonio Tocchio, 2017
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Competente ed assistenziale all’interno di un Sistema di Protezione
Civile, del cui modo di funzionare vengono a conoscenza solo quando
ne siano coinvolti, direttamente o indirettamente.»

Dr. Antonio Tocchio, 2017
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Protocolli

Procedure

Istruzioni operative
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Elaborare linee di indirizzo assistenziali

Dichiarare i risultati da perseguire

Valutare gli interventi attuati

Utilizzare le risorse in modo ottimale
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PROCESSO: successione strutturata di attivita

ISTRUZIONE OPERATIVA: documento che descrive
un’attivita in modo puntuale.
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Insieme di indicazioni procedurali suggerite, finalizzate ad

Insieme di azioni professionali finalizzate ad un obiettivo
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Oggetto

Scopo/obiettivi
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Favorire lo sviluppo professionale

Omogeneizzare i comportamenti
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e redazione

® approvazione
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Le attivita
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Scopi

Il Piano di monitoraggio tende a verificare il

Ai sensi della normativa soprarichiamata, tali
aziende devono essere in possesso di un piano di
autocontrollo nel quale venga esplicitato che
almeno alcuni pericoli microbiologici e chimici
vengano posti sotto controllo mediante
campionamenti.
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| Servizi Veterinari effettueranno campioni ufficiali

E coli 0157
Campylobacter termotolleranti

Aflatossine
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ISTRUZIONI OPERATIVE

La scelta delle aziende zootecniche dove effettuare i

a. Imporra il blocco della commercializzazione del
latte crudo per la vendita diretta.

b. Imporra la revisione delle procedure di
autocontrollo
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MODELI DA UTILIZZARE

ed il Mod. 3 per la ricerca dell’aflatossina.

Il controllo dovra essere poi inserito nel sistema informatico
G.I.S.A.
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VERIFICA

Alla fine dell’anno, il presente piano sara sottoposto a verifica

L'ORSA analizzera 'attuazione del piano a livello regionale ed
i dati utili per I'analisi del rischio allo scopo di verificare se:

—gli scopi siano stati raggiunti;

—>sia necessaria la sua prosecuzione;

—>sia necessario apportare modifiche.
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esso consente di effettuare il controllo delle procedure di
autocontrollo che il produttore primario ha l'obbligo di
attuare nel corso dell’intero anno.
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

carica batterica a 30°C (per ml) <100 000 (*)

conta di cellule somatiche (per ml) < 400 000 (**)
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

ii) per il latte crudo proveniente da altre specie:

carica batterica a 30°C (per ml) £1 500 000 (*)
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ISTRUZIONI OPERATIVE

In una prima fase, presso ciascuno degli allevamenti

allevamenti produttori di latte bufalino, ovino, caprino: sara effettuato n. 1
campione/anno per la determinazione della carica batterica a 30°C.

Il campione ufficiale, essendo il latte crudo una matrice altamente deperibile,
sara costituito da una sola aliquota, garantendo all’interessato il diritto alla
difesa mediante I'attivazione delle norme previste dall'art. 223 del D. Lgs
271/89, comunicando il luogo, giorno e ora dell'inizio delle operazioni
analitiche.
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE

sara imposta l'adozione di misure correttive per il rientro dei
parametri microbiologici nei limiti;

sara imposto all’azienda la trasmissione al Servizio Veterinario
degli esiti analitici dei campioni in autocontrollo effettuati
successivamente al campione ufficiale.
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE

L'esito delle analisi eseguite sul campione ufficiale e gli
esiti degli ultimi tre campionamenti eseguiti in
autocontrollo per la carica batterica (e degli ultimi due per
cellule somatiche se trattasi di bovini) andranno utilizzati
nuovamente nel calcolo della media geometrica mobile.

8 settembre 2017 La gestione della filiera del latte in corso di emergenze non epidemiche 43



8 settembre 2017

ISTRUZIONI OPERATIVE

Se il risultato del calcolo per la CARICA BATTERICA
sara superiore ai limiti di legge il Servizio
Veterinario:

a) notifica formalmente all’azienda di produzione
il divieto alla consegna del latte crudo come latte
destinato al consumo umano;
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ISTRUZIONI OPERATIVE

8 settembre 2017 La gestione della filiera del latte in corso di emergenze non epidemiche 45



ISTRUZIONI OPERATIVE

c) il Servizio Veterinario dell’ASL, esaminata I'istanza,
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ISTRUZIONI OPERATIVE

e) qualora 'azienda di produzione conferisce il latte non
conforme ad un impianto di trasformazione (caseificio) situato nel
territorio di competenza di un’altra ASL, lo stesso Servizio avra
cura di comunicare al Servizio Veterinario dell’ASL di destinazione
del latte non conforme, tutte le informazioni utili per consentire a
quest’ultimo, di svolgere i controlli di pertinenza.
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE

b) almeno |'ultimo risultato analitico
riferito al periodo di osservazione sia
inferiore a 400.000 cellule/ml.
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ISTRUZIONI OPERATIVE

La liberalizzazione all'utilizzo

8 settembre 2017 La gestione della filiera del latte in corso di emergenze non epidemiche 51



MODELI DA UTILIZZARE

ed il Mod 3 per la conta delle cellule somatiche.

Il controllo dovra essere poi inserito nel sistema informatico
G.I.S.A.
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VERIFICA

verifica da parte dell’lORSA che curera la redazione delle

—>si rende necessaria la sua prosecuzione;

—>sia necessario apportare modifiche.
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PIANIFICAZIONE

Il problema della contaminazione da diossine nelle
produzioni zootecniche in Campania emerse per la prima

U D R
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PIANIFICAZIONE

In fase di attuazione del predetto Piano, I'evidenza di alcune non

Nel corso di tale Piano (UE-Ministero) furono controllati, in
un arco di tempo limitato (15 giorni), tutti i caseifici in
possesso di riconoscimento CE che trasformavano latte

bufalino.

Il Piano che si estese per tutto il 2008 e parte del 2009,
mise in evidenza quasi 100 aziende non conformi.
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PIANIFICAZIONE

L'analisi dei dati raccolti ha evidenziato un maggior

Tuttavia e importante sottolineare come la ricerca di
tale inquinante debba essere continuata nel tempo e
nello spazio.
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

Sottopiano B. Campioni di alimenti zootecnici presso le
aziende di allevamento a vocazione lattifera

Sottopiano C. Controlli ufficiali per la verifica
dell'autocontrollo presso gli stabilimenti di
trasformazione/centri di raccolta di latte alimentare.
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PROCEDURE OPERATIVE IN CASO DI NON CONFORMITA

Il latte e gli alimenti ad uso zootecnico risultati
non conformi andranno sequestrati e smaltiti a
norma di legge.

Indagini e restrizioni in tutta |'area interessata
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PROCEDURE OPERATIVE IN CASO DI NON CONFORMITA

tutte le aziende conferenti dovranno essere poste sotto
sequestro, con sequestro degli animali e delle relative
produzioni zootecniche.

Il latte sequestrato in attesa del referto analitico puo essere
sottoposto a congelamento o destinato alla eliminazione ai
sensi del Regolamento (CE) 1069/20089.
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MODELLI DA UTILIZZARE

- Check list autocontrollo (ALL. 1)

- Check list zootecnica (ALL. 2)

=21l Mod. 5 per il verbale di ispezione.

Il campione deve essere poi inserito in GISA.
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PIANIFICAZIONE

E’ pertanto necessario tenere sotto controllo il livello di
presenza di tale residuo sia negli alimenti che nei mangimi
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SCOPI

ridurre il rischio di ingestione di alimenti contenenti
aflatossine salvaguardando in tal modo la salute della
popolazione

ridurre il rischio di ingestione da parte degli animali di
mangimi contenenti aflatossine

avere dati certi sull’incidenza di tale pericolo chimico per
I'effettuazione di una corretta analisi del rischio
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

Il piano e suddiviso nei seguenti sotto-piani:

“u_n,

sottopiano “@”: campioni di mais
sottopiano “b”: campioni di latte

“u, nm,

sottopiano “c”: campioni di prodotti a base di latte
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ISTRUZIONI OPERATIVE
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ISTRUZIONI OPERATIVE: latte e prodotti a base di latte

Pertanto, viene definito, per il latte, un livello di attenzione
di 0,040 pg/kg al fine di consentire interventi efficaci prima
che il latte rappresenti un rischio per la salute del
consumatore.

Il campionamento deve essere effettuato nei diversi punti

della filiera lattiero-casearia: aziende zootecniche da latte,
centri di raccolta, stabilimenti di trattamento termico,

stabilimenti di produzione e trasformazione lattierocaseari.
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ISTRUZIONI OPERATIVE: latte e prodotti a base di latte
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ISTRUZIONI OPERATIVE: aziende di produzione di latte

8 settembre 2017

Tali analisi, in presenza di specifico accordo tra I'allevatore ed il primo
raccoglitore, potrebbero essere svolte direttamente a cura di
guest'ultimo.

In tal caso, le analisi dovranno essere effettuate su campioni relativi

alla singola azienda conferente

i risultati dovranno essere comunicati anche all’allevatore che dovra
custodire copia dei referti di laboratorio.
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ISTRUZIONI OPERATIVE: aziende di produzione di latte

Nei casi in cui i valori di aflatossina M1 in campioni eseguiti in

lll. adottare azioni correttive sull’alimentazione degli animali;

IV. avviare procedure di ritiro (se il latte & stato gia avviato alla
trasformazione e/o e stato conferito ai distributori automatici).
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ISTRUZIONI OPERATIVE: compiti dell’A.C.
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ISTRUZIONI OPERATIVE: compiti dell’A.C.
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ISTRUZIONI OPERATIVE: compiti dell’lOSA
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ISTRUZIONI OPERATIVE: compiti dell’lOSA

Nei casi in cui, i valori di aflatossina M1 in campioni eseguiti in

lll. avviare le procedure di ritiro/richiamo.
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ISTRUZIONI OPERATIVE: compiti dell’A.C.
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MODELI DA UTILIZZARE

ed il Mod. 3 per la ricerca dell’aflatossina.

Il controllo dovra essere poi inserito nel sistema informatico
G.l.S.A.
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e verificare la eventuale presenza di pericoli
microbiologici nei prodotti a base di latte
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

E’ palese che tale attivita compete sia al produttore che
agli OSA che intervengono nella fase successiva alla
produzione, se il loro intervento puo incidere sulle

caratteristiche microbiologiche dei prodotti.
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ASPETTI DA SOTTOPORRE A VERIFICA

La norma di riferimento e sia il Reg. CE 2073/05 e s.m.i.
che detta le norme cui I'OSA deve attenersi per lo
svolgimento di tale attivita, sia il D.L.vo 123/93.
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ISTRUZIONI OPERATIVE

Diverse modalita a seconda se si tratta di
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1.3.3. - Enterotossine stafilococciche

1.3.4. - Enterobatteriacee

1.3.5. - E. Coli

1.3.6. - Stafilococchi coagulasi positivi

1.3.7. - Bacillus Cereus

1.3.8. - Clostridium perfringens

1.3.9. - Grado di umidita e grasso sulla sostanza secca:
1.3.10. - Identificazione di specie nelle mozzarelle
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ISTRUZIONI OPERATIVE PER L'A.C.

c. Potra richiedere all’OSA, se ritenuto necessario, la revisione
delle procedure di B.P.l. (relativamente alla sanificazione degli
ambienti di lavorazione e deposito) e/o di HACCP

d. Procedera all’attivazione del sistema di allarme rapido ex
art. 50 Reg. CE 178/02, ex Intesa Stato-Regioni del
13/11/2008, ex DGRC 20/11/2009 n. 1745
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MODELLI DA UTILIZZARE

Il Mod. 5 per il verbale di ispezione.

Il campione deve essere poi inserito in GISA.
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VERIFICA

verifica da parte dell’lORSA che curera la redazione delle

—si rende necessaria la sua prosecuzione;

—>sia necessario apportare modifiche.
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ALTRE PIANI e ATTIVITA’

Ispezioni senza campionamento per la verifica della
tracciabilita latte di bufala e prodotti a base di latte di
bufala (ex L.R.3/05, ex D.M. 9/9/14)
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LA RECENTE INONDAZIONE DEI FIUMI SELE E TANAGRO - 2015
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La recente inondazione dei fiumi Sele e Tanagro

8 settembre 2017

Mancata fornitura di acqua potabile a molti esercizi
commerciali, aziende di produzione primaria e stabilimenti
di produzione post-primaria di prodotti alimentari,

L'utilizzo di acqua potabile da fonti diverse della rete
pubblica.
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La recente inondazione dei fiumi Sele e Tanagro

8 settembre 2017

Pertanto, si & reso necessario definire nel dettaglio le
attivita che ogni OSA deve implementare al fine di utilizzare
acqua potabile da fonti alternative,

e dimostrare alle Autorita di Controllo il mantenimento
delle caratteristiche di potabilita delle acque utilizzate e
quindi la sicurezza alimentare delle produzioni.
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Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI

ad eccezione di quella impiegata per la produzione di vapore, per la lotta
antincendio e per il raffreddamento di impianti frigoriferi

Il controllo periodico della potabilita dell’'acqua & una tipica SOP (procedura
operativa standard) che deve essere inserita nel Manuale di autocontrollo

Effettuare periodici controlli dell'acqua per verificare il rispetto dei limiti
microbiologici e chimici previsti dalla normativa vigente.
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Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

Qualora l'approvvigionamento idrico dell’industria alimentare
abbia origine da acqua captate da corsi d’acqua superficiale o da
pozzi privati, cosi come in presenza di depositi di accumuli
intermedi,

@ necessaria una intensificazione dei controlli che deve essere
gestita dall’OSA mentre spetta all’A.C. valutarne l'appropriatezza.
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Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

el quanto oudrda Ia rreguenzc
batteriologiche dell’acqua,

in relazione alla fonte di approvvigionamento,

si riporta nella tabella seguente quanto indicato nella
Raccomandazione CEE 89/214.
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Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

A acqua di pozzo privato 1 /mese

Acqua di rete pubblica con immagazzinamento intermedio 1/mese

A acqua superficiale non trattata 1 /settimana
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Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

8 settembre 2017 La gestione della filiera del latte in corso di emergenze non epidemiche 94



Il controllo della potabilita dell’acqua
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

Consumo giornaliero Controllo di routine Controllo di verifica

La frequenza deve La frequenza deve

<100 m3 - -
essere stabilita dall'ASL. essere stabilita dall'ASL.

>100 m3 <1000 m3 4/anno 1/anno
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PROCEDURA IN CORSA EMERGENZA NON EPIDEMICA
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Potabilizzazione delle acque
IN CONDIZIONI NORMALI e IN CORSO DI EMERGENZA

della carica batterica

E’ necessario tenere sotto controllo il livello di cloro disciolto per
evitarne eventuali carenze o eccessi

E’ indispensabile conoscere il consumo orario di acqua e la capacita
dei serbatoi di accumulo per poter valutare |'efficacia del trattamento.
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